
 

 

 

 

PROTOCOLO PARA SERVICIOS DE RECORRIDO 

COMUNIDAD SERVIDORES DEL SERVIDOR 

 

 

Estimados hermanos, les saludamos en nombre de Nuestro Señor que nos convoca a servir. 

El propósito de este documento es establecer las pautas y condiciones que guiarán nuestros 

servicios DE RECORRIDO, con la intención de que esta experiencia de servicio permita a quienes 

son atendidos reconocer la presencia de Cristo en nuestros hermanos miseritos.   

Nuestro Carisma: Siguiendo los pasos de San Pío de Pietrelcina, Servir a Cristo presente en el 

hermano necesitado a ejemplo del Buen Samaritano. Ayudando a descubrir en los hombres su don 

de servicio para su salvación y la de muchos. 

Nuestra misión: “Invitar, acoger y enseñar a los hombres del mundo a servir a los más necesitados; 

para que en el servicio; servidores y servidos encuentren a Cristo; y con Él, el camino de la 

Santidad.”  

¿Qué es un servicio ITINERANTE en Servidores del Servidor?: nuestro servicio itinerante, en 

donde se realiza un recorrido por una o varias rutas buscando que se produzca un ENCUENTRO 

entre nuestros hermanos miseritos y los servidores que asisten a este servicio.  Mediante este 

encuentro se debe vivir la fraternidad, el servicio, la oración, y el conocimiento de CRISTO. Nuestros 

servicio DE RECORRIDO deben ser una “escuela de servicio”. 

 

 
 
Por favor ver este vídeo: 

Click Aquí: PROTOCOLO SERVICIOS DE RECORRIDO SDS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://youtu.be/9O0UXVBH66s
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1. LOS ELEMENTOS IMPORTANTES  
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3. LOS ERRORES QUE SE DEBEN EVITAR 

 

 

 

1. LOS ELEMENTOS IMPORTANTES  

 

a. EL ENCUENTRO:  

En nuestro servicio se dan tres momentos de encuentro con Cristo: 

1. La Lectio Divina: La palabra de Dios es Dios mismo, presente y actuando en 

nosotros, es por esto que en la lectura del texto bíblico y la reflexión de la palabra está 

el primer contacto con Cristo de nuestro servicio. 

2. El Recorrido: al caminar por las calles y entregar el alimento a nuestros hermanos 

miseritos se vive un ENCUENTRO especial, es el momento en que se nos presenta 

Cristo, escondido entre nuestros hermanos, debemos enseñar a todos las personas 

que asistan sobre esta relación, debemos estar atentos, apreciar, aprender y disfrutar 

de este encuentro con Cristo que vive y habita en las calles, en la pobreza y en el 

sufrimiento humano.  

3. El Compartir Fraterno: Recordemos las palabras del Señor que nos dice; “Porque 

donde están dos o tres reunidos en mi nombre, allí estoy yo en medio de ellos.” 

Mt18, 20; al finalizar el servicio se deben reunir los hermanos servidores y compartir 

un espacio de fraternidad. 

b. LOS ALIMENTOS: 

 La preparación de los alimentos no debe generar dificultades logísticas, ni demoras en la salida 

a hacer el recorrido, este trabajo de alistamiento debe estar bien coordinado y debe propiciar el 

orden y la armonía. 

c. LA PERSONA DEL ASEO: 

 Cada "grupo de servicio" debe contar con un una colaboradora encargada de las tareas de 

limpieza, preparación de alimentos, y servicio a los servidores. Esta persona es fundamental 

para mantener un servicio fluido, sin interrupciones, y para asegurarse de que se cumplan los 

tiempos, horarios establecidos y un buen aseo al terminar el servicio. 

 

 

 

 



 

 

 

d. LOS DÍAS DE SERVICIO: No debe haber días de servicio sin “grupo de servicio”, los grupos 

de servicio deben conformarse por mínimo uno o dos hermanos consagrados y muchos 

hermanos laboriosos. Son los grupos los encargados de crear una “pequeña comunidad de 

servicio”, en donde los servidores laboriosos y consagrados comparten periódicamente su 

servicio, crecen espiritualmente, y conocen a Cristo en el servicio. 

 

 e. LAS RUTAS: Las rutas deben ser identificadas y diseñadas para que de la misma manera 

que el buen samaritano, los servidores puedan “conmover su corazón”, en el texto del 

evangelio dice; Pero un samaritano que iba de camino llegó junto a él, y al verle tuvo 

compasión… Lc10, 25-37.  Debemos procurar buscar rutas en donde se encuentren nuestros 

hermanos miseritos, a estas se les debe dar la prioridad, se deben evitar las rutas de trabajadoras 

y trabajadores sexuales por indicación de nuestro director espiritual. 

 

f. EL LUGAR: La casa o el lugar desde donde se inicia el ITINERANTE debe estar limpia, en 

orden, y debe tener los elementos necesarios para la realización del servicio, la casa debe 

quedar en perfecta condiciones de aseo al final del servicio. Estos servicios también se pueden 

realizar desde algún punto de la ciudad, un parque, una calle etc... 

 

g. LA OFRENDA: Los grupos deben hacer un presupuesto para la casa en donde se desarrolla 

el servicio; dentro de este presupuesto deben evaluar el valor aproximado de servicios públicos, 

elementos de aseo, costo de personal de aseo, y algún excedente para imprevistos, una vez los 

grupos hagan esta evaluación deben decidir una cuota en dinero por cada servicio prestado, 

estas cuotas deben ser entregadas al “coordinador general” y este servidor será encargado de 

pagar los servicios públicos y velar por el buen funcionamiento de la casa. 

 

h. FINANZAS:  

Los dineros para el servicio no salen del bolsillo del servidor consagrado, sino que provienen de 

los aportes de los hermanos providentes, de los hermanos laboriosos, entidades e instituciones 

y tienen como fin, el sostenimiento y crecimiento de las obras de la comunidad, de esta manera 

se posibilita el cumplimiento de nuestro carisma, la atención a los miseritos y el crecimiento de 

la obra en el mundo. 

Por esto, es deber de todo servidor consagrado el mendigar y pedir la providencia que el buen 

Dios destine, para cumplir con los gastos necesarios del servicio de los comedores de miseritos, 

niños, ancianos y demás población vulnerable objeto de nuestro servicio. 

La cantidad que se recaude por parte de cada servidor se debe consignar en las cuentas de la 

Comunidad, reportarlas al responsable financiero de cada ciudad y al responsable del comedor 

en el cual se va a prestar el servicio. 

Es de recordar que se debe emitir un recibo de donación en todos los casos por el dinero en 

efectivo y si la donación es en especie se puede valorar a través de una factura de venta; también 

se debe entregar recibo de donación y se entregarán las cuentas necesarias de acuerdo con los 

lineamientos administrativos acordados por la parte administrativa de la comunidad. 

“Recuerden, que entregar el recibo de donación le da transparencia a la obra del Señor”. 

 



 

 

Toda la providencia de Dios para el Servicio debe ser pedida en humildad, de esta manera llegan 

nuevos servidores laboriosos, providentes, orantes, mensajeros, predicadores y honorarios a la 

Comunidad, por esta razón somos mendicantes por amor a nuestro Señor. 

 

Esta es la forma en que respondemos con amor y gratitud al llamado que el señor nos ha hecho 

al llamarnos a ser parte de esta santa comunidad. 

 

i. BARRERAS AL SERVICIO: 

 

● FALTA DE AMOR: Jesús nos ha regalado el mandamiento del amor y sobre él, está 

desarrollada toda la obra de Servidores del Servidor. Es su amor misericordioso el que 

deben sentir todas las personas que llegan al servicio 

Es importante que los servidores estén capacitados y sean conscientes que el motivo de 

nuestro servicio son las almas; por esto las actitudes de acogida y fraternidad son 

indispensables. Un trato fuerte o brusco con los hermanos laboriosos puede hacer que 

estos se alejen. 

●   HORARIO: El horario debe ser prudente, tanto en su llegada como en su salida, debe 

permitir que el servicio sea una experiencia agradable, y debe llevar a que los invitados 

regresen al servicio, horarios largos o inoportunos hacen que se pierda la oportunidad de 

que las personas regresen a servir. 

●   DINERO: Los servicios y el alimento deben ser dignos, de buen sabor, el costo del 

servicio no debe ser un impedimento para que un grupo pueda servir.  

● OBEDIENCIA: Los servidores consagrados hemos hecho la promesa de "obediencia", 

esta se aplica en el ámbito del servicio y con aquellos a quienes la comunidad designa 

como superiores. Sin embargo, es fundamental destacar que esta promesa se limita al 

ámbito de los consagrados y en ningún momento se debe requerir obediencia por parte 

de los hermanos laboriosos, al contrario con nuestros hermanos laboriosos, nuestra 

actitud debe ser la de ser los últimos y los servidores de ellos. Entre los consagrados se 

deben solicitar las cosas con amabilidad y respeto. 

● PREDICACIÓN: La prioridad en nuestro ITINERANTE deben ser los momentos de 

encuentro mencionados anteriormente, se deben evitar las predicaciones y charlas 

largas, no es este nuestro carisma, nuestro carisma es servir. 

● ORACIÓN: El Servicio está diseñado para “atraer” personas a Cristo mediante el servicio, 

es importante cuidar que la experiencia de las personas nuevas sea agradable, e invite a 

volver, nos debemos ceñir a las oraciones que indica el protocolo no se deben agregar 

oraciones adicionales.   

● MENORES DE EDAD: No deben asistir menores de 14 años al servicio ITINERANTE, los 

menores que asistan deben ser acompañados por sus padres o acudientes, los menores 

no deben ir sólos en las rutas. No se deben tomar fotografías a menores y en ningún caso 

se deben publicar fotos de menores de edad. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 2. EL PROTOCOLO DEL SERVICIO:  

a. EL LLAMADO: Antes de cada servicio es fundamental hacer la invitación al servicio a 

personas nuevas, estas personas son objeto fundamental de nuestro servicio y el fundamento 

de los planes del Señor que nos llama a salvar almas. Es importante invitar a personas que no 

conocen de Cristo o que están alejadas de Él. 

b. EL ALISTAMIENTO Y PREPARACIÓN DE ALIMENTOS: La persona encargada del aseo y/o 

los servidores designados para tal fin, deben llegar antes del grupo, y empezar con la 

preparación de alimentos para que al llegar el grupo la labor esté adelantada y no se debe 

esperar demasiado tiempo para salir a hacer el recorrido. 

c. LA ACOGIDA: Antes de salir a hacer el recorrido se debe entregar a cada servidor asistente 

al servicio una bebida y algún alimento, esta actividad debe estar a cargo de los servidores 

consagrados que tienen como responsabilidad la atención a los hermanos laboriosos. 

d. LA ORACIÓN INICIAL: Los servidores se reúnen al empezar el servicio, hacen las oraciones 

que indica el protocolo (favor no agregar oraciones), y luego explican a los laboriosos cómo 

funciona el servicio, cómo se debe hacer la lectio divina y se reparten las responsabilidades.  

e. LA LECTIO DIVINA: Se debe escoger un moderador para este espacio de trabajo, cada 

semana será enviado un texto sagrado para reflexionar, el moderador elige dos personas que 

lean el texto sagrado 2 veces, esta lectura debe ser despacio y con buena entonación, luego de 

haber escuchado se debe invitar a los asistentes a responder un par de preguntas, las 

intervenciones no deben ser más de tres por pregunta y se debe invitar a que sean moderadas, 

cortas y concretas. 

f. LAS INSTRUCCIONES GENERALES: Se deben leer siempre las mismas instrucciones, sobre 

seguridad de los asistentes y cuidado de los menores de edad. 

g. ORGANIZACIÓN DE LOS GRUPOS PARA LA SALIDA: La persona designada debe indicar 

la distribución de los grupos y la manera en que deben ser distribuidos los alimentos. 

h. EL SERVICIO (El Encuentro): La persona encargada de la ruta orientará a su grupo de 

acuerdo al recorrido, esta persona debe lograr que todos los miembros del grupo interactúen y 

entreguen los alimentos a los hermanos miseritos que vamos encontrando por el camino, el 

servidor a cargo de la ruta debe intentar promover el diálogo entre servidores y miseritos, 

también debe preocuparse de retornar a la casa a la hora establecida. 

i. COMPARTIR FRATERNO: Los servidores se deben reunir al final del servicio en la casa, allí 

la persona encargada les preguntará sobre su experiencia de servicio, si tiene alguna anécdota 

o algo les llamó la atención, se debe promover la participación de 4 o 5 personas, no se debe 

forzar a nadie a hablar y no se debe esperar que todos los asistentes hablen, tampoco se debe 

predicar ni hacer largas charlas. 

j. ORACIÓN FINAL: Se deben hacer las oraciones seleccionadas, (favor no agregar 

oraciones) e invitar al servicio siguiente. 

 

 

 

 



 

 

 

3. ERRORES A EVITAR:  

a. El coordinador General no debe ser responsable de cada servicio, cada servicio debe 

tener uno o varios responsables que serán los encargados de ejecutar el servicio 

siguiendo el protocolo establecido. 

 

b. Nuestra comunidad no se dedica a la distribución de alimentos, sino a la salvación de las 

almas. Es esencial recordar nuestra misión principal. 

 

 

 

Para mayor información o aclarar dudas comunicarse con: 

 

 

Dora Piragauta: dpiragauta@servidoresdelservidor.org 

Giovanny Caro: gcaro@servidoresdelservidor.org 

 

 

 

 

Servido sea Jesucristo! 
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